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Introduction 
 
 

 

Le Groupe Sempack France a toujours eu comme objectif principal de relever 

les défis de demain dans une démarche de progrès permanente en tenant compte 

des aspects sociaux, économiques et écologiques. Le groupe a donc décidé de 

travailler de manière collaborative pour déployer sa démarche de Responsabilité 

Sociétale d’Entreprise en 2021 selon la norme ISO 26000. Ce travail a permis de 

rendre plus concret ses actions en cours et de formaliser ses engagements 

mentionnés dans ce document.  

 

 

Notre mission : « Ensemble, relevons les défis de demain » 

 

 

Dans la continuité de cette démarche des nouveaux engagements seront déclinés 

chaque année.  
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Politique Sociétale 
 

Engagé et socialement responsable 

 

Par essence, le groupe a une identité qui reflète l’engagement positif, il est donc 

essentiel pour nous de tenir notre promesse sociale.  

 

Le groupe veille à  

 

- La non-discrimination et l’égalité des chances  

- Favoriser la qualité de vie au travail 

- Créer le dialogue social sous toutes ses formes 

- Développer les compétences 

 

 

. Non-discrimination et égalité des chances 

 

- Campagnes de sensibilisation et création/mise en place d’une Charte 

Éthique. 

- Maintenir l’équilibre en genre et en âge dans l’équipe. 

- Formalisation de la Politique de Recrutement dans une dynamique 

collaborative.  

- Sous-traitance de certaines actions en faveur de la réinsertion dans le monde 

du travail. 
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. Qualité de vie au travail  

 

- Télétravail pour les fonctions éligibles. 

- Faire de la santé et sécurité des personnes dans notre groupe une priorité. 

- Suivi de la qualité de vie au travail via un questionnaire annuel. 

- Sensibilisation à l’ergonomie, gestes et postures.  

 

 

. Dialogue social 

 

- Rédaction des définitions de postes. 

- Création de notre baromètre social. 

- Disponibilité et transparence dans les relations de la Gouvernance avec les 

collaborateurs. 

 

 

. Développer les compétences 

 

- Mise en place d'entretiens annuels avec recueil des besoins et souhaits de 

formation de chacun. 

- Rédaction d'un plan de formation. 

- Maintenir à jour la matrice de compétences pour le personnel de production. 

- Formaliser le parcours d'intégration pour les nouveaux arrivants. 

- Participation équitable des collaborateurs dans les événements 

promotionnels et commerciaux (physiques ou digitaux). 
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Politique Environnementale 

 

Soucieux des enjeux de développement durable  

en interne et en externe 

 

Nous alignons chaque action à nos valeurs et raison d’être. De ce fait, nous veillons 

à incorporer le développement durable dans tous les niveaux de nos opérations. 

 

Pour cela, nous tenons à appliquer notre ligne de conduite en termes de :  

 

- Produits et services responsables  

- Recyclabilité, réutilisation et réduction 

- Engagement pour notre Politique d’Achats Responsables 

- Bonnes pratiques environnementales auprès de notre capital humain et de 

nos parties prenantes 

- Économie des ressources pour la préservation de nos écosystèmes 

- Accompagnement client en misant sur la transparence et le conseil 

personnalisé et responsable 

 

 

. Produits et services 

 

- Prioriser le suivi de l’évolution de notre bilan carbone annuel, pour surveiller 

sa bonne performance et optimiser sa décroissance. 

- Favoriser l’éco-conception des produits. 

- La proposition de produits avec des matières renouvelables ou recyclables.  
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- L’Intégration d’un outil ACV (Analyse du cycle de vie). 

- Des offres innovantes personnalisées et adaptées à nos clients et partenaires. 

 

 

Recyclabilité* 

 

- L’emploi de matériaux facilement recyclables. 

- Le recyclage des déchets de production. 

- La sensibilisation sur le recyclage en interne et en externe. 

- Les bonnes pratiques de recyclage auprès de nos équipes. 
 

*Réf. Charte des déchets détaillée. 

 

 

Achats Responsables* 

 

Nous nous engageons à suivre notre Politique d’Achats Responsables suivant les 

trois axes principaux :  

 

- L’acheteur éthique : toute personne du groupe Sempack France adopte une 

posture éthique dans sa chaîne d’approvisionnement et dans ses interactions 

avec ses parties prenantes. 

 

- Les achats responsables : nous souhaitons choisir les produits et services qui 

limitent au maximum l'impact sur les personnes et l'environnement, tout en 

maintenant le niveau de qualité attendu. 
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- L’engagement des fournisseurs et partenaires : nous partageons les valeurs 

de l’entreprise de manière réciproque.** 

 
 

*Réf. Politique d’Achats Responsables détaillée. 

**Réf. Charte d’Engagements Fournisseurs 

 

 

Bonnes Pratiques Environnementales (Interne/Externe) 

 

Dans le cadre de nos engagements environnementaux, le Groupe Sempack France 

a entamé une démarche de certification ISO 14001 :2015. (Audit final en T3 2022). 

 

- Certification en cours de l’ISO 14001 : 2015. 

- Appliquer notre Charte de Gestion des Déchets. 

- Promouvoir l’éducation environnementale en interne et en externe. 

 

 

Économie des ressources 

 

- Étudier les besoins et comparer les prestations et produits de nos entreprises 

pour choisir la solution la plus écologique. 

- Infrastructures du groupe : (états des lieux) nos bâtiments continuent leur 

transformation énergétique et écologique (énergie verte, éclairage basse 

consommation, peinture, isolation thermique). 

- Promouvoir les bonnes pratiques pour l’économie des ressources à l’aide des 

supports communication en interne. 

- Dématérialisation de documents et réduction de la pollution numérique. 
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Services et accompagnement client  

 

Nous nous engageons à : 

 

- Fournir à nos clients et partenaires les analyses de cycle de vie (ACV) de nos 

produits. 

- Prioriser la transition énergétique et écologique de nos technologies de 

fabrication. Nous sensibilisons également nos partenaires à prendre en 

compte cette priorité dans la proposition de leur solution. 
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Politique Économique 
 

Intègre et loyal dans la conduite d’affaires et respectueux de nos parties 

prenantes 

 

Ayant des valeurs qui sont représentées dans chacune de nos actions nous 

continuons sans cesse nos efforts pour une circularité économique transparente. 

 

Nous tenons à faire perdurer les actions suivantes : 

 

- Intégration de conduites éthiques et responsables à chaque niveau de nos 

process que nous partageons avec toutes nos parties prenantes 

- Lutte contre la corruption 

- Protection des données et vigilance numérique  

- Qualité et satisfaction 

 

 

Conduites éthiques et responsables 

 

Le Groupe Sempack France conduit son activité en s’appuyant sur 3 piliers (ADN 

intègre, Cohésion et Innovation Audacieuse) regroupant les valeurs de l’entreprise. 

Ce socle illustre clairement la gestion des affaires, le travail et les objectifs à 

accomplir avec une vigilance renforcée sur la gestion des risques.  

 

Le groupe Sempack France, a décliné de manière détaillée l’ensemble des 

orientations éthiques et responsables dans sa Charte Éthique.* 
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De la même manière, nous partageons et communiquons cette conduite 

d’engagements avec nos autres parties prenantes. Ainsi, le Groupe vise à établir 

des synergies avec des partenaires ayant une démarche Responsabilité Sociétale 

d’Entreprise (RSE) et des valeurs alignées aux nôtres. 
*Réf. Charte Éthique détaillé. 

 

 

Lutte contre la corruption 

 

Le groupe a identifié les différents risques pouvant s’apparenter à des actes de 

corruption et s’engage à : 

 

- Sensibiliser pour reconnaitre ces différentes situations et les faire remonter de 

manière à prendre les bonnes décisions et agir pour bannir la corruption.  

- Détailler dans sa Charte éthique les mentions axées autour de la prévention 

contre la corruption.  

 

 

Protection des données et vigilance numérique 

 

Afin de répondre le mieux possible à la législation sur le ‘’Règlement Général sur la 

Protection des Données (RGPD)’’ le Groupe SEMPACK France sera accompagné par 

un organisme externe expert des problématiques RGPD, pour la mise en en 

conformité et le suivi via des actions conjuguées d’audit, de conseil, de formation et 

de sensibilisation. 
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Qualité et satisfaction  

 

- Mesurer la satisfaction client. 

- Mesurer le taux de service fournisseur. 

- Renforcer la présence et le dialogue aussi bien avec nos fournisseurs que nos 

clients, visites sur site. 

- Certification en cours de l'ISO 9001 : 2015. 

- Labeliser nos actions et engagements RSE. 

- Exécuter son plan de communication axé sur la Responsabilité Sociétale 

d’Entreprise (RSE) en interne et externe. 

 

 

Le Groupe Sempack France, s’assure de suivre régulièrement ses actions pour 

atteindre ses objectifs de Responsabilité Sociétale d’Entreprise en gardant à 

l'esprit la nécessité de pérenniser l'entreprise, pour mériter la confiance de nos 

partenaires et de notre capital humain et de contribuer à la société pour une 

consommation responsable.   

 
 
 
 
 
 
 
 
Wenaël Regnier 
Fondateur et PDG 
GROUPE SEMPACK FRANCE 


